Sistema Integrado para Gestdo de Ouvidorias
SIGO

Ll Relatorio sobre Pesquisa de Satisfagao

@iiifl Periodo: Inicio 01/08/2026 Fim 31/108/2026 | Pesquisa Satisfago: Entrada

Orgéo Em uma escala de 1 a 5, qual o seu grau de satisfacio com o atendimento prestado pela Ouvidoria no momento
do reqgistro da sua manifestagao?
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Em uma escala de 1 a 5, quanto vocé recomendaria o
servigo da Quvidoria?
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Em uma escala de 1 a 5, quanto vocé utilizaria novamente os

Grafico baseado no relatéria:
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Em uma escala de 1 a 5, gual o seu grau de satisfagdo com o atendimento prestado pela
Ouvidoria no momento do registro da sua manifestacdo?
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Em uma escala de 1 a 5, quanto vocé recomendaria o servigo da Quvidoria?
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Em uma escala de 1 a 5, quanto vocé utilizaria novamente os servigos da Quvidoria?




Sistema Integrado para Gestdo de Ouvidorias
SIGO

Ll Relatorio sobre Pesquisa de Satisfagao

@il Periodo: Inicio 01/08/2026 Fim 31/08/2026 | Pesquisa Satisfagio: Saida

Orgao Em uma escala de 1 a 5, qual o seu grau de satisfagio com o retorno obtido? Em uma escala de 1 a 5, qual o grau de satisfacdo com o tempo de resposta?
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Em uma escala de 1 a 5, qual o seu grau de satisfagdo com o retorno obtido? Em uma escala de 1 a 5, qual o grau de satisfagdo com o tempo de resposta?
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